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1. Anwendbarkeit

Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur alle Angebote, Vereinbarungen und
Lieferungen von Produkten und Dienstleistungen, gleich in welcher Form, durch Heslu
Transfertechniek mit Sitz in Lekkerkerk, gegentber Geschaftskunden (Wiederverkaufern).
Abweichungen sind nur gliltig, wenn sie schriftlich vereinbart wurden.

2. Produkte und Bestellungen

Heslu Transfertechniek produziert Transfers, Embleme und verwandte Produkte, einschlieBlich
maBgeschneiderter Arbeiten auf der Grundlage von vom Kunden bereitgestellten Entwurfen und
Spezifikationen.

3. Eingereichte Dateien & Geistiges Eigentum

o Der Wiederverkaufer garantiert, dass eingereichte Dateien keine Rechte Dritter (wie
Urheberrechte, Markenrechte oder Personlichkeitsrechte) verletzen.

o Der Kunde stellt Heslu Transfertechniek vollstandig von Ansprtchen Dritter im
Zusammenhang mit der Nutzung dieser Dateien frei.

¢ Von Heslu Transfertechniek entwickelte Entwurfe, Produktionen oder Dateien bleiben
Eigentum von Heslu Transfertechniek, sofern nicht anders schriftlich vereinbart.

e Alle vom Lieferanten gelieferten Waren bleiben Eigentum des Lieferanten, bis der Kaufer
alle Zahlungsverpflichtungen gegenuber dem Lieferanten erfullt hat, einschlieBlich
Rechnungsbetragen, Zinsen, Kosten und etwaigen Forderungen aus anderen
Vereinbarungen zwischen den Parteien.

4. Angebote und Vereinbarungen
o Alle Angebote sind freibleibend, sofern nicht ausdrucklich anders angegeben.

e Ein Vertrag kommt erst nach schriftlicher Bestatigung durch Heslu Transfertechniek oder
mit Beginn der Ausfuhrung zustande.

e Widerrufsrecht des Lieferanten bei Angebotsannahme: Nimmt der Kaufer ein vom
Lieferanten abgegebenes Angebot an, behalt sich der Lieferant das Recht vor, das
Angebot innerhalb von zwei (2) Werktagen nach Eingang der Annahme ohne Angabe von
Grunden zu widerrufen. In diesem Fall kommt kein Vertrag zustande, und der Lieferant
schuldet dem Kaufer keinerlei Entschadigung.

e Erganzungen oder Anderungen des Vertrages sowie miindliche Zusagen von
Mitarbeitern, Vertretern, Agenten oder sonstigen Vermittlern des Lieferanten sind nur
verbindlich, wenn sie ausdrlcklich und schriftlich von einem hierzu bevollmachtigten
Vertreter des Lieferanten bestatigt wurden.

5. Stornierung

e Die Stornierung einer erteilten Bestellung ist nur innerhalb von 24 Stunden nach Erhalt
der Auftragsbestatigung moglich, sofern die Produktion noch nicht begonnen hat.



o Bei spaterer Stornierung oder bereits begonnener Produktion ist der Wiederverkaufer
verpflichtet, den vollen vereinbarten Preis zu zahlen.

6. Preise und Zahlung

¢ Alle Preise sind in Euro angegeben, zuzlglich Mehrwertsteuer, Transportkosten und
anderer Abgaben, und freibleibend, sofern nicht anders angegeben. Alle von uns
genannten Preise sind in Euro.

e Die Zahlung muss innerhalb von 30 Kalendertagen nach Rechnungsdatum erfolgen,
sofern nicht anders schriftlich vereinbart.

e BeiUberschreitung der Zahlungsfrist gerat der Kunde automatisch in Verzug und es wird
der gesetzliche Handelszins fallig.

e Kommt der Kaufer nach schriftlicher Mahnung und Ablauf der darin gesetzten Frist
seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nach, ist der Lieferant berechtigt, den Vertrag
ohne gerichtliche Intervention schriftlich zu kiindigen. In diesem Fall haftet der Kaufer
fur alle vom Lieferanten erlittenen Schaden und entstandenen Kosten.

o Erfullt der Kaufer seine Zahlungsverpflichtungen nicht rechtzeitig, ist der Lieferant
berechtigt, die weitere Ausfihrung des Vertrages, einschlieBlich Produktion, Lieferung
und anderer Arbeiten, mit sofortiger Wirkung auszusetzen.

7. Lieferung und Gefahreniibergang

o Lieferzeiten sind unverbindlich. Eine Uberschreitung der Lieferzeit berechtigt den
Kunden nicht zu Schadensersatz oder Stornierung.

o Die Lieferung erfolgt ab Werk (Incoterms), sofern nicht anders vereinbart. Die Gefahr
geht auf den Kunden uber, sobald die Ware dem Frachtfuhrer Gbergeben wird.

e Der Kaufer ist verpflichtet, jede Anderung von Adress- oder Kontaktdaten innerhalb von
zehn (10) Tagen schriftlich an Heslu Transfertechniek mitzuteilen. Bis zur schriftlichen
Bestatigung einer neuen Adressanderung durch Heslu Transfertechniek darf das
Unternehmen von der Richtigkeit der zuletzt angegebenen Adresse ausgehen.

e DerTransport aller mit dem Auftrag verbundenen Waren erfolgt auf Risiko des Kaufers,
unabhangig davon, was auf dem Frachtbrief oder anderen Transportdokumenten
vermerkt ist. Eine Versicherung der Sendung erfolgt ausschlieBlich auf ausdrucklichen
Wunsch des Kaufers und geht vollstandig zu dessen Lasten.

8. Reklamationen und Riicksendungen

¢ Reklamationen mussen spatestens innerhalb von 5 Werktagen nach Lieferung schriftlich
gemeldet werden.

¢ Ricksendungen werden nur nach vorheriger schriftlicher Zustimmung von Heslu
Transfertechniek akzeptiert.

e MaBgeschneiderte Produkte kdnnen nicht zuriickgegeben werden, es sei denn, es liegt
ein nachweisbarer Fehler unsererseits vor.

9. Haftung



e Heslu Transfertechniek haftet ausschlieBlich fur direkte Schaden, die durch
nachweisbare Fahrlassigkeit verursacht wurden.

e Die Haftungistin jedem Fall auf den Rechnungsbetrag der betreffenden Lieferung
begrenzt.

e Heslu Transfertechniek haftet nicht fur indirekte Schaden wie Folgeschaden,
entgangenen Gewinn oder Betriebsunterbrechungen.

10. Hohere Gewalt

o Heslu Transfertechniek ist nicht verpflichtet, eine Verpflichtung zu erflllen, wenn sie
daran durch hohere Gewalt gehindert wird.

e Unter hoherer Gewalt sind unter anderem zu verstehen: Naturkatastrophen, Brand,
Uberschwemmungen, Krieg, behérdliche MaBnahmen, Streiks, Stromausfille,
Pandemien, Betriebsstérungen, Mangel an Rohstoffen oder Transportmitteln sowie
UbermaBiger krankheitsbedingter Personalausfall, sowohlim eigenen Betrieb als auch
bei Lieferanten oder Spediteuren.

e |m Falle hoherer Gewalt ist der Lieferant berechtigt, die Ausfihrung des Vertrages fir die
Dauer der hoheren Gewalt auszusetzen oder den Vertrag ganz oder teilweise zu
kiindigen, ohne zu irgendeiner Entschadigung verpflichtet zu sein.

11. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Fur alle Rechtsverhaltnisse gilt ausschlieBlich niederlandisches Recht. Streitigkeiten werden
ausschlieBlich dem zustandigen Gericht im Gerichtsbezirk vorgelegt, in dem Heslu
Transfertechniek seinen Sitz hat.



